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هدف از نگارش اين 
مقاله، ارائه تصويرى 

كلى از چگونگى 
ارزيابى مجله ها در 
شكلى كاملاً پايه و 

عمومى است. بر اين 
اساس، نويسنده 

تلاش كرده بيشتر به 
معيارهايى اشاره كند 
كه در اغلب مجله ها 

عموميت دارد

مقالهمقاله

درآمد
خبرى،  منابعى   - مجله ها  و  روزنامه ها  مانند   - ادوارى2  نشريه هاى 
علمى، و آموزشى هستند كه در فاصله هاى زمانى معين - اگر گاهنامه 
باشند نامعين - و با هدف انتشار مستمر منتشر مى شوند. ادوارى ها 
بسيار گوناگونند به نحوى كه اين گوناگونى، طبقه بندى آنها را دشوار 
مى سازد. با اين حال، تاكنون معيارهاى متعددى براى طبقه بندى آنها 
پيشنهاد شده است. مثلاً بر اساس فاصلة انتشار مى توان آنها را به 
روزنامه، هفته نامه، دوهفته نامه، ماهنامه، فصلنامه، دو فصلنامه، سالنامه 
و دوسالنامه تقسيم كرد. از سوى ديگر، بر اساس مخاطب و محتوا هر 
نشريه ادوارى در ميان طيف وسيعى از «عمومى» تا كاملاً «تخصصى» 
و  كثيرالانتشار  روزنامه هاى  مثل  آنها،  از  برخى  مخاطبان  دارد.  قرار 
مجله هاى سرگرمى، عموم مردمند و در مقابل مجله هاى تخصصى و 
پژوهشى براى گروهى خاص و حول محور موضوعى مشخصى منتشر 
مى شوند. بر اساس معيارهاى ديگر  مى توان ادوارى ها را به انواع دولتى و 
غيردولتى؛ خبرى و موضوعى؛ ترويجى و پژوهشى؛ چاپى و الكترونيكى 

و موارد ديگر طبقه بندى كرد.
ويژگى  چند  در  ادوارى ها  همة  تفاوت ها،  اين  تمام  رغم  به 
اساسى مشتركند. نخست آن كه توليد آنها حاصل كار گروهى است 
و از اين منظر هر نشرية ادوارى به نوعى تجلى خرد جمعى محسوب 
گروهى  كار  محصول  مى شود،  منتشر  آنها  در  آن چه  مى شود. 
نويسندگان مقاله ها، هيئت تحريريه، سردبير، مدير مسؤول، مدير 
اجرايى، ويراستار و ساير متوليان چاپ و نشر اين آثار است. دومين 
ويژگى مشترك ادوارى ها، استمرار در انتشار آنهاست. استمرار در 
نشر رمز ماندگارى و تأثيرگذارى اين آثار است و هر نشريه اى كه 
بتواند با گذر از موانع مختلف در فاصلة زمانى مشخصى كه براى 
خود پيش بينى كرده است منتشر شود، از ارزش و جايگاه بالاترى 
برخوردار خواهد بود. سوم آن كه همة ادوارى ها با جامعة مخاطبان 
سردبير  به  خوانندگان  كه  نامه هايى  دارند.  تعاملى  رويكردى  خود 
مى نويسند و بازخوردهايى كه به محتواى هر شماره نشان مى دهند، 

جلوه هايى از اين رويكرد تعاملى است. 

صد ويژگى مجله هاى خوب و خواندنى
دكتر يزدان منصوريان1 ■

دانشيار دانشگاه خوارزمى

چكيده
مقالة حاضر به معرفى مهم ترين معيارهاىِ ارزيابى محتوا، ساختار و فرايندهاى مديريتى مجله ها مى پردازد. در اين 
مقاله، مؤلفه هاى اصلى براى اين ارزيابى در هشت «مقوله» و يك صد «شاخص» طبقه بندى شده است. عنوان اين 
هشت مقوله و تعداد شاخص ها در هر يك عبارت است از: مخاطب شناسى و سطح تعامل مجله با جامعة مخاطبان (14 
شاخص)؛ محتوا و ساختار مطالب (20 شاخص)؛ تخصص و توانمندى نويسندگان مقاله ها (10 شاخص)؛ فرايندهاى 
مديريتى و نظم در انتشار (14 شاخص)؛ فرايند داورى و پذيرش آثار (14 شاخص)؛ نوع اشتراك و اشاعة اطلاعات (8 

شاخص)؛ ميزان بهره مندى از امكانات فناورى (10 شاخص) و ويژگى هاى ظاهرى مجله (10 شاخص). 
بر اساس ميزان برخوردارى هر مجله از اين مؤلفه ها، آن مجله مى تواند در هر شاخص  امتيازى بين «عالى» تا 
«بسيار ضعيف» كسب كند. كسب امتياز عالى به معناى برخوردارى كامل از مؤلفة مورد نظر است و امتياز بسيار ضعيف 
به معناى فقدان آن مؤلفه خواهد بود. به اين ترتيب مقالة حاضر مى تواند فهرستى براى ارزيابى كلى مجله ها و رتبه بندى 
آنها در اختيار علاقه مندان قرار دهد. بديهى است آن چه در اين اثر مطرح شده، مرورى گذرا بر مقوله هاى اصلى در ارزيابى 
مجله هاست كه هر يك از آنها مى تواند مبناى اثرى مستقل در اين زمينه باشد. اما هدف از نگارش اين مقاله، ارائه 
تصويرى كلى از چگونگى ارزيابى مجله ها در شكلى كاملاً پايه و عمومى است. بر اين اساس، نويسنده تلاش كرده بيشتر 

به معيارهايى اشاره كند كه در اغلب مجله ها عموميت دارد.
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مقالة حاضر به معرفى 
مهم ترين معيارهاىِ 
ارزيابى محتوا، ساختار 
و فرايندهاى مديريتى 
مجله ها مى پردازد

له
قا

م
له
قا

م

بررسى  مختلفى  منظرهاى  از  مى توان  را  ادوارى  نشريه هاى 
وجه  مثلاً  است.  مفصلى  و  مستقل  مقولة  يك  هر  البته  كه  كرد 
و  است  ارتباطات  رشتة  در  بنيادى  موضوعى  ادوارى ها  رسانه اى 
گسترده اى  مبحث  آثار  اين  اطلاعاتى  ارزش  و  آگاهى رسانى  جنبة 
در كتابدارى و اطلاع رسانى محسوب مى شود. جنبه هاى اقتصادى 
آن نيز فصل مستقلى در صنعت نشر است. كاركردهاى فرهنگى و 
اجتماعى آنها نيز عرصة مهمى در جامعه شناسى و مطالعات فرهنگى 
است. همچنين توليد پايگاه هاى اطلاعاتى از مقاله هاى اين آثار خود 

صنعت مستقلى در دنياى نرم افزار و شبكه هاى رايانه اى است. 
به اين ترتيب، پديده اى با عنوان «نشرية ادوارى» از منظرهاى 
مختلف قابل بررسى است كه در اندك مجال اين مقاله حتى امكان 
اين جا  در  آن چه  نيست.  مقدماتى  حد  در  كدام  هر  موضوع  طرح 
مطلوبى  ويژگى هاى  مجموع  از  جمع بندى  نوعى  مى شود،  مطرح 
را براى  يعنى «مجله ها»  نشريه ادوارى ها  انواع  از  يكى  كه  است 
خوانندگان خواندنى مى سازد. البته به دليل تنوع موضوعى مجله ها 
امكان تدوين فهرستى جامع و مانع كه بتواند انواع اين آثار را در بر 
گيرد، وجود ندارد. با اين حال، آن چه در فهرست حاضر گرد آمده، 
ديده  آثار  اين  اغلب  در  كه  است  مشتركى  و  عمومى  ويژگى هاى 
مى شود. اين ويژگى ها در هشت محور و يك صد ويژگى خلاصه 

شده، كه توضيح آنها در ادامه مطرح مى شود.

مهم ترين مقوله هاى ارزيابى
هشت  در  مجله ها  ارزيابى  در  اصلى  مؤلفه هاى  مقاله  اين  در 
مقوله طبقه بندى شده است. سپس براى هر يك از اين مقوله ها 
اساس  بر  ادوارى  نشريه  هر  كه  است  شده  معرفى  شاخص هايى 
مشخص  طيفى  در  مى تواند  مؤلفه ها  اين  از  برخوردارى  ميزان 
امتيازى بين «عالى» تا «بسيار ضعيف» كسب كند. كسب امتياز 
عالى، به معناى برخوردارى كامل از مؤلفه مورد نظر است و امتياز 

بسيار ضعيف به معناى فقدان آن مؤلفه خواهد بود.

1- مخاطب شناسى مجله و سطح تعامل با جامعه 
مخاطبان

شناخت جامعة مخاطبان و آگاهى از نيازهاى و نگرش هاى آنها، 
يكى از نخستين گام هاى ضرورى در موفقيت هر مجله است. مثل 
پديدآورندگان  نه  را  مجله  هر  سرنوشت  ديگر،  شدة  منتشر  اثر  هر 
آن، بلكه خوانندگانش تعيين مى كنند. آن چه در يك مجله منتشر 
استمرار  براى  انگيزه اى  تا  باشد  داشته  علاقه مندانى  بايد  مى شود، 
حيات آن ايجاد شود. علاوه بر اين، هر مجله بايد امكان تعامل با 
جامعة مخاطبان خود را به خوبى فراهم آورد. بر اين اساس، مجله ها 
باشند.  نيز  خوانندگان  انديشه هاى  و  ديدگاه ها  انعكاس  جايگاه  بايد 
زيرا مجله رسانه اى تعاملى است و همواره بايد سهم جامعة مخاطبان 
در اين ميان محفوظ بماند. براى تحقق اين هدف عناصر مندرج در 
جدول يك مى توانند شاخص هاى اصلى در اين زمينه محسوب شوند.

جدول 1: معيارهاى ارزيابى توان مخاطب شناسى
 مجله و تعامل با مخاطبان

ويژگي هاي مورد ارزيابي

آيا مجله جامعة مخاطبان خود و نيازهاى آنان را به خوبى 1
مى شناسد؟

آيا محتواى مقاله ها پايبندى مجله را به تأمين نيازهاى 2
مخاطبان نشان مى دهد؟

هيئت 3 اعضاى  و  سردبير  با  مستقيم  مكاتبة  امكان  آيا 
تحريريه وجود دارد؟

آيا بخش مشخصى براى انعكاس نظر مخاطبان در مجله 4
پيش بينى شده است؟

آيا خوانندگان به مكاتبه با متوليان مجله تشويق مى شوند؟5

تا چه ميزان از نظرات خوانندگان در بهبود محتواى مجله 6
استفاده مى شود؟

منعكس 7 مجله  در  خوبى  به  خوانندگان  بازخوردهاى  آيا 
مى شود؟

و 8 ثابت  خوانندگانى  است  توانسته  مجله  درازمدت  در  آيا 
وفادار داشته باشد؟

فرايند 9 تسهيل  براى  شبكه اى  و  رايانه اى  امكانات  از  آيا 
ارتباط استفاده مى شود؟

جامعة 10 از  نيازسنجى  براى  مشخصى  برنامة  مجله  آيا 
مخاطبان دارد؟

آيا آمادگى ايجاد تغييرات در ساختار مجله بر اساس نظر 11
مخاطبان وجود دارد؟

حوزة 12 رايج  گفتمان  انعكاس  براى  جايگاهى  مجله  آيا 
موضوعى خود است؟

از 13 مخاطبان  رضايت  سنجش  براى  برنامه اى  مجله  آيا 
محتواى خود دارد؟

آيا اغلب خوانندگان صداقت و كارآمدى متوليان مجله را 14
تصديق مى كنند؟

2- محتوا و ساختار مطالب
موفقيــت هــر مجلــه در گــرو ســودمندى و ارزش محتوايــى 
ــى  ــاخص اصل ــاس، 20 ش ــن اس ــر اي ــت. ب ــاى آن اس مقاله ه
ــه  ــده اســت ك ــه در جــدول 2 آم ــواى مجل ــى محت ــراى ارزياب ب
ــى  ــة موضوع ــن دامن ــت تعيي ــه اهمي ــوان ب ــه مى ت از آن جمل
ــلاً  ــه3 كام ــد دامن ــه باي ــه اشــاره كــرد. هــر مجل مشــخص مجل
ــن  ــب همي ــد و در قال ــته باش ــده اى داش ــخص و تعريف ش مش
ــان  ــر اين صــورت، انســجامى مي ــد. در غي چارچــوب فعاليــت كن
ــر  ــود و از نظ ــاد نمى ش ــف آن ايج ــماره هاى مختل ــب ش مطال
موضوعــى بــه تدريــج دچــار پراكندگــى محتوايــى خواهــد شــد. 
ــر  ــورد نظ ــى م ــة موضوع ــد در زمين ــه نمى توان ــه مجل در نتيج

ــدگار باشــد. ــت و مان ــرى مثب ــود صاحــب تأثي خ
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بى ترديد سهم 
عمده اى از موفقيت 

هر مجله، مديون 
تخصص و قلم توانمند 
نويسندگان مقاله هاى 

آن است

صد ويژگى مجله هاى خوب و خواندنىصد ويژگى مجله هاى خوب و خواندنى

معمــولاً  موفــق  مجله هــاى  مطالــب  ديگــر،  ســوى  از 
ــا  ــن آنه ــر در تدوي ــى معتب ــت و از منابع ــق اس ــد و موث روزآم
اســتفاده مى شــود. ضمــن آن كــه اصــول درست نويســى در 
ــى  ــن مجله هاي ــاى چني ــده و مقاله ه ــت ش ــا رعاي ــن مقاله ه مت
مى تواننــد مرجــع و معيــارى بــراى تشــخيص ميــزان درســتى و 

ــوند. ــار محســوب ش ــاير آث ــر س ــتوارى نث اس
ــه و  ــى، پرماي ــد خواندن ــماره باي ــر ش ــب ه ــن مطال همچني
سرشــار از خلاقيــت و نــوآورى باشــد. ايــن خلاقيــت و نــوآورى 
ــد  ــت، مى توان ــه اس ــى مجل ــوزة موضوع ــا ح ــب ب ــه متناس ك
ــوزة  ــه اى در ح ــر مجل ــلاً اگ ــد. مث ــته باش ــى داش ــوه مختلف وج
ــد آن  ــمارة جدي ــر ش ــود، ه ــر مى ش ــات منتش ــاورى اطلاع فن
بايــد جايــگاه انعــكاس آخريــن اخبــار مربــوط بــه دســتاوردهاى 
ــتاوردها  ــن دس ــد اي ــد و پيون ــات باش ــات و ارتباط فناورى اطلاع
را بــا زندگــى و علائــق خواننــدگان نشــان دهــد. معرفــى 
ســايت هاى مفيــد و منابــع تكميلــى و ارائــه رهنمودهــاى 
ــا محســوب  ــن خلاقيت ه ــة اي ــه از جمل ــن زمين ــردى در اي كارب

مى شــود. 
ــات  ــه ادبي ــى مجل ــوزة موضوع ــر ح ــر، اگ ــى ديگ در مثال
ــار و تحــولات  ــن اخب ــد حــاوى آخري اســت، هــر شــمارة آن باي
ــا آن باشــد. گفت وگوهــاى  دنيــاى ادبيــات و هنرهــاى مرتبــط ب
ــه و ســازنده  ــد، نقدهــاى پرماي ــار جدي ــا صاحبــان آث خواندنــى ب
مــرورى  ادبــى،  بــزرگان  نكوداشــت  جديــد،  كتاب هــاى  از 
بــر تحــولات و تازه هــاى ادبــى، گزارش هايــى تحليلــى از 
ــاه و مطالعــات  جشــنواره ها و جايزهــاى ادبــى، داســتان هاى كوت
تطبيقــى بــراى نشــان دادن پيونــد ادبــى ميــان ملــل مختلــف از 

ــود. ــد ب ــا خواه ــن نوآورى ه ــه اي جمل

جدول2: معيارهاى ارزيابى محتوا و ساختار مطالب مجله ها

ويژگي هاي مورد ارزيابي

آيا دامنة موضوعى و رويكرد مجله به روشنى تعريف شده 1
است؟

آيا محتواى مقاله ها به خوبى بيانگر اين دامنة موضوعى 2
و رويكرد است؟

يكدست 3 و  منسجم  ساختارى  مجله  مقاله هاى  اغلب  آيا 
دارند؟

آيا به نكته هاى زبان شناختى و درست نويسى در ويرايش 4
مطالب توجه مى شود؟

آيا تناسبى منطقى بين حجم مقاله ها برقرار است؟5

و 6 خلاقيت  از  نشانى  مقاله ها  محتواى  در  ميزان  چه  تا 
نوآورى ديده مى شود؟

آيا معمولاً مجله حاوى اطلاعات معتبر و موثق در زمينه 7
موضوعى خود است؟

آيا منابع مورد استناد در مجله منابعى قابل اعتماد و قابل 8
استناد هستند؟

سودمندى 9 و  جامعيت  از  مجله  در  شده  ارائه  مطالب  آيا 
كافى برخوردار است؟

آيا تناسبى منطقى بين تحولات روز حوزة موضوعى مجله 10
با محتواى مطالب وجود دارد؟

مجله 11 موضوعى  حوزة  خاص  مناسبت هاى  به  آيا 
ويژه نامه هايى مرتبط با آنها منتشر مى شود؟

مقاله ها 12 نوع  در  بيفزايد  مطالب  جذابيت  بر  كه  تنوعى  آيا 
ديده مى شود؟

آيا بخش  هاى خاصى در مجله پيش بينى شده كه در همة 13
شماره ها رعايت شود؟

آيا براى مجله، انتشار نقد كتاب در حوزه موضوعى خود 14
اهميت ويژه اى دارد؟

و 15 منصفانه  مجله  در  شده  منتشر  نقدهاى  ميزان  چه  تا 
سازنده است؟

محتواى 16 در  كاربردى  و  نظرى  مطالب  بين  تناسبى  آيا 
مجله ديده مى شود؟

نكته سنج 17 خواندگان  سليقة  تأمين  در  مجله  ميزان  چه  تا 
موفق بوده است؟

رشد 18 مجله  از  شماره  هر  در  مطالب  كيفيت  اندازه  چه  تا 
صعودى دارد؟

از 19 عارى  و  منصفانه  مجله  رويكرد  مطالب  بررسى  در  آيا 
سوگيرى است؟

خوانندگان 20 نياز  با  متناسب  مجله  محتواى  مجموع  در  آيا 
است؟

3- تخصص و توانمندى نويسندگان مقاله ها 
ــه، مديــون  ــد ســهم عمــده اى از موفقيــت هــر مجل بى تردي
ــت.  ــاى آن اس ــندگان مقاله ه ــد نويس ــم توانمن ــص و قل تخص
اگــر مجلــه اى از همــكارى نويســندگان چيره دســت و توانــا 
ــش  ــت پي ــوى موفقي ــه س ــوار ب ــيرى هم ــد، مس ــوردار باش برخ
روى خواهــد داشــت. برعكــس، اگــر بــه هــر دليــل مجلــه اى از 
ــاز بى بهــره باشــد، راهــى دشــوار و ناهمــوار در پيــش  ايــن امتي
دارد. مؤلفه هــاى اصلــى در ايــن زمينــه در جــدول 3 گــرد آمــده 

اســت.

جدول 3: تخصص و توانمندى نويسندگان مقاله ها

ويژگي هاي مورد ارزيابي

آيا نويسندگان مقاله ها از تخصص لازم در زمينه موضوعى 1
مجله برخوردارند؟

مستمرى 2 همكارى  صاحب نظر  نويسندگان  از  گروهى  آيا 
با مجله دارند؟

آيا سردبير در انتخاب آثار از مشورت نويسندگان با تجربه 3
استفاده مى كند؟
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مديريت مجله بايد 
به گونه اى باشد كه از 
يك سو نويسندگان 
مقاله ها با آسودگى 
خاطر به همكارى خود 
با مجله ادامه دهند و از 
سوى ديگر خوانندگان 
شماره هاى جديد را به 
موقع دريافت كنند

تا چه ميزان نويسندگان مقاله ها در عرصه نگارش مقاله 4
دانش و تجربه دارند؟

آيا در كنار نويسندگان ثابت فرصت لازم براى نويسندگان 5
تازه كار فراهم است؟

آيا نويسندگان رويكرد كلى مجله را در آثار خود منعكس 6
مى كنند؟

تا چه اندازه مجله از پذيرش ديدگاه هاى مختلف استقبال 7
مى كند؟

آيا نويسندگان به منابع روزآمد و معتبر براى توليد مقاله ها 8
دسترسى دارند؟

ادبى 9 و  نگارشى  مهارت هاى  از  نويسندگان  اندازه  چه  تا 
برخوردارند؟

نويسندگان 10 به  را  آثارى  خود  ارتقاء  براى  مجله  آيا 
صاحب نظر سفارش مى دهد؟

4- فرايندهاى مديريتى مجله و نظم و روزآمدى در انتشار 
محصول  مجله ها  محتواى  شد،  گفته  پيش تر  كه  همان طور 
كار  هر  مثل  آن  در  موفقيت  دليل،  همين  به  است.  گروهى  كار 
نيز  مجله  مديريت  است.  مدبرانه  مديريتى  نيازمند  ديگر  گروهى 
فرايندى مشاركتى است كه سردبير، اعضاء هيئت تحريريه، مدير 
مجله  كاركنان  ساير  نويسندگان و  مدير اجرايى، داوران،  مسؤول، 
در آن سهيم هستند. در اين ميان نقش سردبير و مدير اجرايى به 
عنوان هماهنگ كنندگان اصلى از اهميت ويژه اى برخوردار است. 
نويسندگان  سو  يك  از  كه  باشد  به گونه اى  بايد  مجله  مديريت 
مقاله ها با آسودگى خاطر به همكارى خود با مجله ادامه دهند و از 
سوى ديگر خوانندگان شماره هاى جديد را به موقع دريافت كنند. 
مراحل  تمام  باشد  حاكم  مدبرانه اى  مديريت  آن  در  كه  مجله اى 
پذيرش تا انتشار آثار شفاف و منسجم است. هر اثرى كه به دفتر 
مجله برسد بلافاصله اعلام وصول مى شود و بسته به نوع آن در 
نويسندگان  مى گيرد.  تعيين شده  قرار  پيش  از  و  مشخص  مسيرى 
نيز مى توانند در صورت تمايل گام هاى اين مسير را دنبال كنند و 
از سرنوشت اثر ارسالى مطلع شوند. مثلاً اگر مقاله اى براى داورى 
ارسال شود تاريخ انتخاب داور و ارسال مقاله براى وى مشخص 

است. گزيده اى از معيارها در اين زمينه در جدول 4 آمده است.

جدول4: فرايندهاى مديريتى مجله، نظم و روزآمدى در انتشار 

ويژگي هاي مورد ارزيابي

آيا مجله به طور منظم و مستمر منتشر مى شود؟1
تا چه ميزان فرايند ارسال، ثبت و داورى آثار نظام مند و 2

منسجم است؟
مجله 3 كاركنان  بين  منطقى  و  معقول  كارى  تقسيم  آيا 

انجام شده است؟
خود 4 همكاران  با  مهم  تصميم هاى  اتخاذ  در  سردبير  آيا 

مشورت مى كند؟

مديران 5 نياز  مورد  ارتباطى  مهارت هاى  از  سردبير  آيا 
برخوردار است؟

عنوان 6 به  را  خود  نقش  مى تواند  اجرايى  مدير  آيا 
هماهنگ كننده ايفا كند؟

تا چه ميزان روحيه همكارى و تشريك مساعى در بين 7
كاركنان تبليغ و توصيه مى شود؟

از 8 عارى  و  روشن  و  شفاف  مجله  مديريت  شيوة  آيا 
پنهان كارى است؟

استانداردهاى 9 بر  مبتنى  مقاله ها  نگارش  دستورالعمل  آيا 
رايج است؟

ويرايش 10 براى  مجرب  ويراستاران  همكارى  از  مجله  آيا 
مطالب برخوردار است؟

آيا سردبير جلسه هاى منظم و مستمرى با اعضاى هيئت 11
تحريريه دارد؟

در 12 منصف  و  متخصص  داوران  از  فهرستى  سردبير  آيا 
اختيار دارد؟

تدوين 13 و  تعريف  خوبى  به  مجله  در  كارى  روندهاى  آيا 
شده است؟

تا چه ميزان مديران مجله از دانش كافى در حوزة نشر 14
برخوردارند؟

5- فرايند داورى و پذيرش آثار 
داورى مقاله ها پيش از انتشار نوعى نظارت كيفى بر محتواى 
مجله است. داورى قضاوتى عالمانه و بى طرفانه است كه طى آن، 
تعدادى از متخصصان هر رشته با نگاهى منتقدانه نسبت به ارزش 
آثار جديد اظهار نظر مى كنند و در صورت تطابق كافى اين آثار با 
سردبيران  معمولاً  مى شود.  صادر  آنها  نشر  مجوز  لازم،  معيارهاى 
حوزه  با  مرتبط  رشته هاى  متخصصان  از  كه  شناختى  با  مجله ها 
موضوعى مجله دارند براى هر اثر يك يا چند داور انتخاب مى كنند. 
شيوه نامة داورى نيز در اختيار آنان قرار مى گيرد. در اين شيوه نامه 
داور،  وظيفة  شده اند.  معرفى  آثار  ارزيابى  براى  اصلى  معيارهاى 
مطالعة مطالب دريافتى و ارزيابى آنها بر اساس همين معيارهاست 
(منصوريان، 1390). معيارهاى ارزيابى فرايند داورى در جدول 5 

آمده است.

جدول5: فرايند داورى و پذيرش آثار

ويژگي هاي مورد ارزيابي

1
معرفى  گام  به  گام  مقاله  ارسال  و  نگارش  چگونگى  آيا 

شده است؟

2
تدوين  روشنى  به  آثار  پذيرش  و  بررسى  معيارهاى  آيا 

شده اند؟

له
قا

م
له
قا

م
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و 3 مشخص  رويه اى  داوران  انتخاب  در  مجله  سردبير  آيا 
منطقى  دارد؟

آثار 4 داورى  در  كافى  تجربه  و  دانش  از  آثار  داوران  آيا 
برخوردارند؟

آيا تلاشى براى تسهيل و تسريع فرايند داورى انديشيده 5
شده است؟

آيا داوران مجله در ارزيابى آثار دريافتى منصف و بى طرفند؟6

آيا مجله در پاسدارى از حقوق مالكيت معنوى نويسندگان 7
كوشاست؟

آيا اقداماتى براى پرهيز از سوگيرى در داورى پيش بينى 9
شده است؟

تا چه ميزان مجله در فرايند داورى شفاف و روشن عمل 10
مى كند؟

آثار 11 بهبود  براى  سازنده اى  پيشنهادهاى  مجله  داوران  آيا 
ارائه مى كنند؟

به 12 روشنى  به  دريافتى  آثار  رد  يا  پذيرش  دلايل  آيا 
نويسندگان اعلام مى شود؟

آيا فرايند داورى در فاصلة زمانى معلوم و مشخصى انجام 13
مى شود؟

داوران 14 از  نويسندگان  احتمالى  شكايت هاى  به  مجله  آيا 
رسيدگى مى كند؟

6- فرايند اشتراك و اشاعه اطلاعات
به جــز مجله هــاى «دسترســى آزاد»4 و برخــى از مجله هــاى 
دولتــى، معمــولاً مجله هــا بــراى تأميــن هزينه هــاى خــود، 
بهــاى مشــخصى بــراى فــروش هــر شــماره در نظــر مى گيرنــد. 
ــه متــن كامــل آنهــا، مســتلزم پرداخــت  در نتيجــه، دسترســى ب
ــاء  ــراى ارتق ــا ب ــب مجله ه ــروزه اغل ــتراك اســت. ام ــة اش هزين
ــن  ــى در اي ــران تخصص ــا ناش ــود ب ــترس پذيرى خ ــطح دس س
زمينــه همــكارى مى كننــد. مثــلاً «الزويــر»5 كــه يكــى از 
بزرگ تريــن ناشــران مجله هــاى علمــى دنياســت، پايگاهــى 
بــا عنــوان «ســاينس دايركــت»6 طراحــى كــرده كــه تــا كنــون 
بيــش از يــازده ميليــون مقالــه از بيــش چنــد هــزار مجلــة علمــى 
ــكان  ــب، ام ــن ترتي ــه اي ــود جــاى داده اســت. ب ــان را در خ جه
ــق  ــا از طري ــن مجله ه ــام اي ــار تم ــه آث ــه ب ــى يكپارچ دسترس
ايــن پايــگاه ميســر اســت. مجله هايــى كــه بتواننــد بــا شناســايى 
ــكان را  ــن ام ــود اي ــى خ ــوزة موضوع ــى در ح ــران تخصص ناش
ــه  ــى ب ــطح دسترس ــد س ــم آورن ــان فراه ــة مخاطب ــراى جامع ب
ــش  ــى افزاي ــل توجه ــو قاب ــه نح ــده را ب ــر ش ــات منتش اطلاع
خواهنــد داد. معمــولاً بــه دليــل اهميــت ايــن موضــوع مديريــت 
ــود بخــش  ــه خ ــر مجل ــات ه ــاعة اطلاع ــتراك و اش ــد اش فراين
ــنگينى  ــه مســؤوليت س ــه اســت ك ــر مجل ــر ه مســتقلى در دفت
در برقــرارى و حفــظ ارتبــاط بــا جامعــة مخاطبــان برعهــده دارد. 
ــه در جــدول 6 و در  ــن زمين ــى در اي ــن مؤلفه هــاى اصل مهم تري

ــت. ــده اس ــدى ش ــه طبقه بن ــب هشــت مؤلف قال

جدول6: فرايند اشتراك و اشاعة اطلاعات

ويژگي هاي مورد ارزيابي
آيا خدمات اشتراك مجله با سرعت و سهولت در اختيار 1

خوانندگان قرار دارد؟
آيا امكان ارسال درخواست اشتراك به شكل الكترونيكى 2

وجود دارد؟
آيا امكان خريد شماره هاى قبلى مجله نيز وجود دارد؟3
ويژه اى 4 تسهيلات  كتابخانه ها  اشتراك  براى  مجله  آيا 

پيش بينى كرده است؟
جامعة 5 اغلب  مالى  توان  با  مجله  اشتراك  هزينة  آيا 

خوانندگان متناسب است؟
تا چه ميزان مشتريان ثابت و قديمى مجله از تخفيف هاى 6

ويژه برخوردارند؟
نسخه هاى 7 كه  است  كافى  اندازة  به  مجله  شمارگان  آيا 

مجله به سرعت ناياب نشود؟
آيا در صورت خريد اشتراك كاغذي، امكان بهره برداري 8

الكترونيك نيز فراهم است يا بالعكس؟

7- ميزان بهره مندى از امكانات فناورى
امـــروزه فنـــاورى اطلاعـــات و ارتباطـــات امكانـــات 
ــران  ــت. مديـ ــرار داده اسـ ــا قـ ــار مجله هـ ــى در اختيـ فراوانـ
مجله هـــا مى تواننـــد بـــا برخـــوردارى از ايـــن امكانـــات، 
فرايندهـــاى مديريتـــى مجلـــه را تســـهيل و تســـريع كننـــد. 
ــاى  ــك «نرم افزارهـ ــا كمـ ــد بـ ــندگان مى تواننـ ــلاً نويسـ مثـ
ـــار  ـــود را در اختي ـــار خ ـــى آث ـــه راحت ـــى»7 ب ـــرش الكترونيك پذي
ـــزار،  ـــن نرم اف ـــق همي ـــز از طري ـــد و داوران ني ـــرار دهن ـــه ق مجل
ـــز  ـــى ني ـــران اجراي ـــردبيران و مدي ـــد. س ـــام  دهن كار داروى را انج
ـــك  ـــه كم ـــار را ب ـــال و داورى آث ـــل ارس ـــام مراح ـــد تم مى توانن
ايـــن نرم افزارهـــا پيگيـــرى و گزارش هـــاى لازم را از سيســـتم 
دريافـــت كننـــد. مهم تريـــن مؤلفه هـــاى اصلـــى در ايـــن 

زمينـــه در جـــدول 7 آمـــده اســـت.

جدول7: ميزان بهره مندى از
 امكانات فناورى اطلاعات و ارتباطات

ويژگي هاي مورد ارزيابي

روزآمد 1 و  كاربرپسند  جامع،  وب سايتى  از  مجله  آيا 
برخوردار است؟

در 2 مجله  مقاله هاى  كامل  متن  الكترونيكى  نسخة  آيا 
سايت آن موجود است؟

صد ويژگى مجله هاى خوب و خواندنىصد ويژگى مجله هاى خوب و خواندنى
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آيا امكان دسترسى به مقاله ها در پايگاه هاى اطلاعاتى 3
مرتبط وجود دارد؟

داورى 4 فرايند  در  مقاله ها  الكترونيكى  ارسال  امكان  آيا 
پيش بينى شده است؟

آيا سطح دسترسى مطلوبى به مقاله ها وجود دارد؟5
كل 6 در  كليدواژه اى  و  موضوعى  جست وجوى  امكان  آيا 

مطالب مجله وجود دارد؟
به 7 مربوط  اخبار  ارسال  براى  الكترونيكى  خبرنامه اى  آيا 

مجله ايجاد شده است؟
آيا مجله از نظام آگاهى رسانى جارى و اشاعة اطلاعات 8

گزيده برخوردار است؟
آيا نسخة الكترونيكى مجله حداقل در دو فرمت تدوين 9

شده است؟
آيا كاربران مى توانند ديدگاه خود را دربارة مجله در سايت 10

آن منعكس كنند؟

8- ويژگى هاى ظاهرى مجله
ويژگى هاى ظاهرى هر مجله نيز در ارزيابى نهايى آن اهميت 
آثار  الكترونيكى  و  چاپى  نسخه هاى  در  ويژگى ها  اين  البته  دارد. 
آن جا  از  اما  دارد.  مستقلى  بحث  به  نياز  يك  هر  شرح  و  متفاوتند 
نسخه  به  مربوط  ويژگى هاى  از  بخشى  به  هفت  جدول  در  كه 
نسخة  بر  تأكيد  بيشتر  اين جا  در  شد،  اشاره  مجله ها  الكترونيكى 
چاپى اين منابع است، كه در جدول هشت به اختصار به آنها اشاره 

شده است. 
ــواى  ــا محت ــد و تناســب ايــن طــرح ب ــلاً طــرح روى جل مث
ــى و  ــا، خواناي ــن مقاله ه ــتفاده در مت ــورد اس ــت م ــه، فون مجل
ــوآورى در  ــت و ن ــاپ، خلاقي ــت چ ــت، كيفي ــن فون ــى اي زيباي
ــر  ــر مناســب و معيارهــاى انتخــاب هــر تصوي اســتفاده از تصاوي
ــه  ــرد مجل ــوا و رويك ــا محت ــلاً متناســب ب ــه كام ــه نحــوى ك ب
ــى و  ــتحكام صحاف ــتفاده، اس ــورد اس ــذ م ــت كاغ ــد، كيفي باش
اعــلام بهــاى هــر شــماره، از جملــه معيارهايــى هســتند كــه در 

ــد. ــه مى گنجن ــن مقول اي

جدول8: معيارهاى ارزيابى ويژگى هاى ظاهرى مجله ها

ويژگي هاي مورد ارزيابي
شده  طراحى  جذاب  و  حرفه اى  مجله  جلد  روى  طرح  آيا 

است؟ 1
آيا فونت مقاله ها چشم نواز و براى مطالعه مناسب است؟ 2

آيا در ارائه مطالب از تصاويرى متناسب و مرتبط با محتوا 
استفاده مى شود؟ 3

قبولى  قابل  كيفيت  از  مجله  در  موجود  تصويرهاى  آيا 
برخوردارند؟ 4

زياد  ماندگارى  با  و  كيفيت  با  كاغذ  از  چاپى  نسخة  در  آيا 
استفاده شده است؟ 5

قبول  قابل  و  استاندارد  مجله  چاپ  كيفيت  مجموع  در  آيا 
است؟ 6

اگر تبليغاتى در مجله آمده، تا چه ميزان با رويكرد مجله 
هم خوانى دارد؟ 7

آيا صحافى نسخه چاپى محكم و بادوام است؟ 8
آيا تناسبى ميان حجم مقاله ها و قطع مجله ديده مى شود؟ 9

آيا بهاى اشتراك مجله با محتوا و كيفيت چاپ آن متناسب 
است؟ 10

سخن پايانى
ــاى  ــر مقوله ه ــذرا ب ــرورى گ ــد، م ــرح ش ــا مط ــه در اين ج آن چ
اصلــى در ارزيابــى مجله هــا بــود كــه هــر يــك از آنهــا 
ــا  ــد. ام ــه باش ــن زمين ــتقلى در اي ــرى مس ــاى اث ــد مبن مى توان
هــدف از نــگارش ايــن مقالــه، ارائــه تصويــرى كلــى از چگونگــى 
ــر  ــود. ب ــى ب ــه و عموم ــلاً پاي ــكلى كام ــا در ش ــى مجله ه ارزياب
ايــن اســاس، نويســنده تــلاش كــرده بــه معيارهايــى اشــاره كنــد 
كــه در اغلــب مجله هــا عموميــت دارد. بديهــى اســت كــه بــراى 
ــه  ــازه اى ب ــد شــاخص هاى ت ــاى تخصصــى باي ــى مجله ه ارزياب
فهرســت موجــود افــزود كــه پرداختــن بــه آنهــا خــارج از حوصلــة 
ايــن مقالــه مختصــر اســت. بــا ايــن حــال اميــد اســت فهرســت 
حاضــر، مقدمــه اى كوتــاه بــر تدويــن آثــار جامع تــر و مفصل تــر 

در ايــن زمينــه باشــد.
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